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هاي مهارت اجتماعي در  مولفهتحليل محتواي 
   متوسطهدوم شناسي دوره   هاي جامعه كتاب

  
  3رضا عبدي الوار عليو  *2بهروز بهروزيان ،1نيا مصطفي ظهيري :نويسندگان

  
  دانشگاه هرمزگان علوم اجتماعيروه استاديار گ. 1
  دانشجوي كارشناسي ارشد پژوهش علوم اجتماعي دانشگاه هرمزگان. 2
  هرمزگان دانشگاه يدانشجوي كارشناسي ارشد تحقيقات آموزش. 3
   
 behroozian68@gmail.com                                                    بهروز بهروزيان: نويسنده مسؤل *
  
  

  چكيده
محتـواي  در هـاي اجتمـاعي    مهـارت  بـه ه توج ـيابي به ميـزان   هدف دستبا پژوهش حاضر 

انجام شده  ،گيري از روش تحليل محتوا متوسطه با بهرهدوم هاي علوم اجتماعي دوره  كتاب
رشـته علـوم انسـاني    شناسي دوم، سـوم و چهـارم    هاي جامعه پژوهش، كتابجامعه . است
هاي  مهارتنويسي از  هاي فوق، پيش در كتابي اجتماعي ها مهارتبررسي براي . است بوده

 .ه اسـت ن تأييـد گرديـد  اسط متخصصتو نيز روايي صوري و محتوايي آن واجتماعي تهيه 
ه اسـتفاده شـد   ،دو از آزمـون خـي  چنـين   هـم بوده توصيفي  به شيوهها  دادهتجزيه و تحليل 

تـر از   هاي اجتمـاعي در كتـاب چهـارم بـيش     تعداد و درصد مهارت يافته ها نشان داد؛ .است
 هاي مهارت توجه به ميزانتوزيع  .، بوده استتر از كتاب دوم سوم بيش كتاب سوم و كتاب

ورزي  جرئـت  هـاي  مهـارت  ،)درصـد  82/45(هـا   درك اجتماعي و شناسـايي ارزش اجتماعي 
، )درصد 3/6( اي هاي مقابله مهارت ،)درصد 87/11( گرداني هاي خود ، مهارت)درصد 44/13(

و  )درصـد  6/3(هـاي ارتبـاطي    ، مهـارت )درصد 9/4(پذيري  همكاري و مسئوايتهاي  مهارت
دو نشـان   خـي نتايج آزمون  چنين است هم بوده) درصد 78/0(هاي آشنايي با قوانين  مهارت

هـاي علـوم    هـاي مهـارت اجتمـاعي در كتـاب     توجه به مؤلفـه ميزان تفاوت معناداري در  داد؛
   .وجود دارد ،اجتماعي

  
رشـته علـوم   شناسـي،   هاي جامعـه  تماعي، كتابهاي اج تحليل محتوا، مهارت :ها كليد واژه
  .متوسطه دوم وره انساني، د
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  6شماره /دوره جديد/ دومسال بيست و/1394بهار و تابستان/دانشگاه شاهد/هاي آموزش و يادگيري پژوهش
Training & Learning Researches/ Shahed University/ 22th Year/ Spring & Summer 2015/ No.6

  

  مقدمه
 لحـاظ  بـه  در قرن بيست و يكم نوجوانان و جوانان

ــدگي ــدگي، پيچي ــعت زن ــرعت و وس ــرات س ــا تغيي  ب
 در هـا  چـالش  ايـن  كه روبرو هستند فراواني هاي چالش
 ـ از چـالش . ]1[شـد   خواهـد  بـارزتر  آينـده  قـرن   و اه
 بـين  چالش چون هم مواردي به توان مي مطرح هاي نبحرا

 بحـران  جمعيـت،  بحـران  مانـدن،  بـومي  و شدن جهاني

 شـرايط  و فنـاوري  هـاي  دگرگـوني  و تغذيـه  و سـلامتي 
 هـاي  تمهـار  بـر  ارتبـاطي  نوين فناوري اثرات اي، حرفه

 اشـتغال  خـانوادگي،  مشـكلات  اخلاقيـات،  و اجتماعي

 امـروزه  .]2[ كـرد  اشـاره  ... و منـزل  از بيرون در والدين

 در تغييـر  و فرهنگـي  عميـق  تغييـرات  ايجـاد  رغـم  علي

 مسائل با رويارويي در افراد از بسياري زندگي، هاي شيوه

 امر همين و هستند اساسي و لازم هاي توانايي فاقد زندگي،

 و روزمـره  مشـكلات  و مسـائل  بـا  مواجهـه  در را آنـان 
 مقابله براي ها انسان .است نموده پذير بآسي آن مقتضيات

 مختلـف  هاي موقعيت در كه  رواني فشارهاي و ها تنش با

 كه دارند نياز كارهايي راه به شود مي وارد ها آن بر زندگي

 يكـي از ايـن   .]3[ دهـد  ياري ها كشمكش اين در را آنان
 كمـك  افراد بهاست كه  اجتماعي هاي مهارت ،كارها راه
 بـه  سـايرين  با توانندب مختلف هاي وضعيت در تا كند مي
 راه و كننـد  برقـرار  ارتبـاط  اي شايسـته  و مطلـوب  نحو

 و زيســت محــيط اجتمــاعي، خــدمات بــه يــابي دســت
 بـر  مـوثر  هـاي  فعاليـت  و هـا  گيري تصميم در مشاركت
ــدگي ــد را زن ــب   .بياموزن ــد كس ــرد نيازمن ــابراين ف بن
مشكلات  مسائل وهاي اجتماعي براي مواجهه با  مهارت

است جايي  نظام تعليم و تربيت ،ره استدر زندگي روزم
هاي اجتماعي را  تواند مهارت مي) انآموز دانش( افرادكه 

   دنكسب نماي
 و طراحي طريق از است تلاش در آموزشي نظام هر
 و دانـش  گوناگون انواع مشخص، درسي ي برنامه تدوين
 بـراي  را هـا  آن و دهـد  انتقال آموزان دانش به را مهارت
 آينـده  زنـدگي  در مناسـب  نقش ايفاي و مسئوليت قبول
عنوان يك سـازمان آموزشـي،    به مدرسه .]4[سازد آماده

يافتـه و   يك نظام تعامل اجتماعي است؛ يك كل سازمان

ب از افراد انساني در كنش و واكنش متقابـل كـه از   كمر
ديگـر پيونـد    طريق روابط ارگانيگ و پيچيـده، بـا يـك   

 بينـي  جهـان  و فكـر  طـرز  آمـوز  دانش به كه .]5[اند يافته
آموز در مدرسـه   ي دانش وظيفه .كند مي منتقل را خاصي

بلكـه او  . خواندن، نوشتن و حساب كـردن نيسـت  فقط 
علاوه بر اين موارد بايد خود را براي زندگي اجتمـاعي  

 بـه  اجتمـاعي  هـاي  مهارت متاسفانه. در آينده آماده كند
 يتوجه بي مورد هميشه ها مدارس دروس از جزئي عنوان
شـود   مي توجه مهم اين به زماني فقط و است گرفته قرار
 آنچـه  با مغاير نامناسب، رفتاري خود از آموزان دانش كه

از آنجـاي كـه    .دهنـد  نشـان  باشـد،  مـي  اوليا نظر مورد
ت زندگي خود را ترين و بهترين لحظا آموزان بيش دانش

كنند، مسئولان بايد بـه ايـن نيـاز و     در مدرسه سپري مي
  .]4[ اي داشته باشند ماعي شدن توجه ويژهاجتضرورت 

نقـش واقعـي    رسد اگر مدرسه بخواهد بـه  نظر مي به
آموزان اعم از رشـد   جانبه دانش خود در زمينه رشد همه

اجتماعي بپردازد، بايد همـه  جسمي، شناختي، هيجاني و 
له كند كه متون و ئاجزاي خود را درگير اين مس اركان و
. ]6[هـا اسـت    تـرين آن  مهـم  هاي درسي يكـي از  كتاب
هاي از تغييرات برنامه درسي و  بازتابهاي درسي  كتاب
گيرد؛ از حدود اواخر قرن  هاي جامعه را در بر مي ارزش
هاي درسي در  ميلادي، كتاب مبيستو اوايل قرن  منوزده

هـاي متغيـر    هـاي اجتمـاعي و موقعيـت    جهت واكـنش 
ر نظـام  هـاي درسـي د   كتـاب  .انـد  اقتصادي تغيير كرده

 ـآموزشي متمركز و امتحانات هماهنگ، اهم ت خاصـي  ي
در اين نظام آموزشي، فراگيران بايـد تمـامي    دارند، زيرا

هاي درسـي   لاي كتاب مطالب و محتواي موجود در لابه
را مطالعه كنند و يـاد بگيرنـد تـا بتواننـد بـه موفقيـت       

  .]7[آموزشي دست يابند 
ر براي تحقـق  برنامه درسي و محتواي آن بهترين ابزا

آموزان، ايجاد روحيه مدني و  دانشيافتن تعهد اجتماعي 
 بايـد  كه دروسي از يكي  .پذير ساختن آنان است جامعه

 علـوم  هاي كتاب بپردازد ويژه طور به اجتماعي مهارت به
 مهـارت « آموزشي ي برنامه اصلي هدف. است اجتماعي
 كـه  اسـت  ايـن  اجتمـاعي  علـوم  هـاي  درس» اجتماعي
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  دوم متوسطهشناسي دوره   هاي جامعه تابهاي مهارت اجتماعي در كتحليل محتواي مولفه

 بـراي  را هـايي  مهـارت  و ها گرايش معلومات، ننوجوانا
 دارنـد،  نياز سالي بزرگ دوران به آميز موفق و سالم گذر
 بـراي  را لازم هـاي  آمـادگي  و دهنـد  پـرورش  خود در

 كسـب  موفـق  زندگي به رسيدن و سالم روابط برقراري
ــد ــه. ]8[ كنن ــارتي ب ــر عب ــث ديگ ــه باع ــدن نهادين  ش
اين سؤال مطـرح   لحا. شود مي نوجوان در پذيري جامعه

دوره (اجتمـاعي   علـوم  درسي هاي كتابدر كه  شود مي
اجتماعي   مهارتهاي  به چه ميزان به مؤلفه )متوسطه دوم

 توجه شده است؟

اي  هاي آموخته شده مجموعه رفتار ،مهارت اجتماعي
بخـش    سازد با ديگران رابطه اثر است كه فرد را قادر مي

. اري كنددجتماعي خودهاي نامعقول ا داشته و از واكنش
همكاري، مشاركت با ديگـران، كمـك كـردن، آغـازگر     
 رابطه بودن، تقاضاي كمك كردن، تعريـف و تمجيـد از  

هايي از ايـن نـوع رفتـار     ديگران و قدرداني كردن، مثال
هـاي   بر اين باور است كه مهـارت  1،ميلچسون. ]9[ است

، هايي است اكتسابي كه از طريق مشاهده اجتماعي، رفتار
شـود و داراي   سازي، تمرين و بازخورد آموخته مي مدل

هاي كلامـي و غيركلامـي را    هاي زير است رفتار ويژگي
 بـر  هـاي مناسـب و مـؤثر را در    گيرند و پاسخ در بر مي

 هاي اجتمـاعي  تر جنبه تعاملي داشته، تقويت ، بيشدارند 
هـا و محيطـي    سانند و براساس ويژگي ر را به حداكثر مي

يابنـد و از   ر آن واقع شده اسـت، توسـعه مـي   كه فرد د
 2،و بويسجليماتسون  .]10[كنند  طريق آموزش رشد مي

هاي قابل مشاهده  رهاي اجتماعي را به عنوان رفتا مهارت
گيري تعريف كردند كه اسـتقلال، قابليـت    و قابل اندازه

ين ا. بخشند پذيرش و كيفيت مطلوب زندگي را بهبود مي
يـافتگي و كـاركرد بهنجـار مهـم      ها براي سازش مهارت

طـور   هاي اجتمـاعي بـه   سازگاري در مهارتهستند و نا
نزديكي با اختلالات رواني و مشكلات رفتـاري مـرتبط   

   .]11[ هستند
اجتمـاعي را بـه پـنج    هاي  مهارت 3،و مرل كالدارلا

                                                            
1
‐ Milchson  

2‐ Matson & Boisjoli 
3 ‐ Caladarella & Merrell 

مهارت رابطه با  -1: از اند كند كه عبارت دسته تقسيم مي
هـاي   مهارت -3د مديريتي هاي خو مهارت -2همسالان، 

ــيلي،  ــارت -4تحص ــروي،   مه ــت و پي ــاي اطاع  -5ه
هـاي ارتبـاط بـا     بعد مهـارت . ورزي هاي جرأت مهارت

جيـد از ديگـران، پيشـنهاد    همسالان شامل تعريـف و تم 
ديگـران بـه بـازي يـا برقـراري      ، دعوت از كمك دادن

بعد . باشد هاي رهبري مي ، شروع مكالمه و مهارتتعامل
هايي مانند كنترل  خود مديريتي شامل مهارت هاي مهارت
قواعـد، مصـالحه در هنگـام مناسـب،      پيـروي از  خلق،

هــاي  پــذيرش انتقــاد و مشــاركت داشــتن در موقعيــت
ي مستقل مانند انجـام   هاي مطالعه مهارت. گوناگون است

، نظم مطلوب داشتن و رات معلمتكاليف، پيروي از دستو
، در بعــد طــور مناســب تقاضــاي كمــك خواســتن بــه

 هـاي  بعـد مهـارت  . گيرنـد  تحصيلي قرار ميهاي  مهارت
اطاعت و پيروي شامل اطاعت از دسـتورات، پيـروي از   

دهـي مناسـب، و انجـام     قواعد، مشاركت داشتن، پاسـخ 
ورزي نيـز   هـاي جـرأت   باشد و بعد مهـارت  تكاليف مي

شامل شروع مكالمه، دعوت از ديگـران بـراي برقـراري    
س، معرفي خود به ديگـران و ابـراز   تعامل، اعتماد به نف

  .]12[ احساسات است
هاي اجتماعي را به شش دسـته   مهارت 4،گلدشتاين 
كننـده،    هاي اجتماعي آغـاز  مهارت -1: كند بندي مي طبقه

هاي مربـوط   مهارت-3هاي اجتماعي پيشرفته  مهارت -2
هاي اجتماعي مربوط  مهارت -4به احساسات و عواطف 

 -6اسـترس   هاي مربـوط بـه   ارتمه -5گري  به پرخاش
  .]13[ ريزي هاي اجتماعي طرح مهارت

هـاي را بـه ده    مهـارت  ،بندي ديگري فتحي هقدر طب
هاي كلامي و غير  مهارت -1: است بندي كرده طبقه تقسيم

داد و سـتد   -3آشنايي بـا غريبـه و معارفـه     -2كلامي 
شناسايي حقوق و رفتار قاطعانـه،   -4تعارفات اجتماعي 

تقاضـا   -6 داري از خـود و ديگـران   يف و قـدر تعر -5
انتقاد و انتقادپـذيري   -7كردن و رد تقاضاي غير منطقي 

كنترل خشـم و   -9نحوه پرسيدن سؤالات خصوصي  -8
ــر   ــاس تحقي ــا احس ــدن ب ــار آم ــاوت  -10كن درك تف

                                                            
4‐Goldestein  

Archive of SID

www.SID.ir

http://www.sid.ir


 

186  

  6شماره /دوره جديد/ دومسال بيست و/1394بهار و تابستان/دانشگاه شاهد/هاي آموزش و يادگيري پژوهش
Training & Learning Researches/ Shahed University/ 22th Year/ Spring & Summer 2015/ No.6

  .]7[ جرأتي، پرخاشگري و ابراز وجود بي
پژهشي با هـدف  در  1،زو هنز اسميت دونا استازنسكي

ــي     دوره« ــه درس ــاعي در برنام ــوم اجتم ــي عل  تكميل
، نتايج نشان داد كه »مروري مفهومي: آلبرتا هاي دبيرستان

ــد مطالعــات اجتمــاعي  ــه جدي ــا كــه داراي آبرنام لبرت
چون تأكيد بر شهروندي، هويت و تحقيق و  ها هم ويژگي

باشد ادامه يابد كه عـلاوه   هاي گوناگون مي درك ديدگاه
لوم اجتماعي، در صورت نياز برخي هاي ع ظ دورهبر حف

 2،فريدمن .]1[ هاي آن تجديد نظر و اصلاح شود از پيكره
هاي زنـدگي   مهارت برنامه درسي« هدف ادر پژوهشي ب

هـاي   تغيير برنامهنتيجه گرفت كه در  ،»در مدارس دولتي
هاي  نياز به مهارت ،درسي مدارس هاي آموزشي و برنامه

اي،  ي، راهنمـايي دوره كاركرد همكاريچون  زندگي هم
پيشرفت تحصيلي، تعامل انسـاني، آگـاهي اجتمـاعي و    

محتـواي  يونيسـف،  از نظر سازمان  .]14[ باشد ميروابط 
: بايد در بر گيرنـده مـوارد زيـر باشـد    هاي درسي  كتاب

هـاي   بـا روش  تقويت روحيه همكاري و تفاهم، آشنايي
مشـاركت در   پـذيري و   ، ايجاد حـس مسـئوليت  مطالعه
معتقدنــد كــه  3،لــويز و تيمــوني .]15[گيري باشــد يــاد

هاي اجتماعي در مدارس سبب  محتواي آموزشي مهارت
شـود و   زان مـي آمـو  ساز دانـش  هاي مشكل كاهش رفتار

هـاي تفكـر كـاهش مشـكلات      افزايش نظـم و مهـارت  
هــاي  آمــوزان، بهبــود مهــارت انطبــاقي، رقابــت دانــش

د روابـط  اجتماعي، افزايش ارتباط ميـان فـردي و بهبـو   
هاي آموزشي و  اجتماعي فراگيران بر اثر آموزش مهارت

 اجتماعي در كلاس درس با فعاليت گروهي شده اسـت 
هـاي اجتمـاعي از    معتقد است كه نهـاد  4،موريش .]16[

هـاي لازم را بـراي    جمله آموزش و پژوهش بايد زمينـه 
اعضاي خود، در برقراري ارتباط صحيح با محيط و افراد 

اين امر ضرورت تربيت شهروند را بـه منزلـه   . مهيا كنند
پـذيري افـراد    كاركرد نظام آموزشي در فراينـد جامعـه  

دارند كـه   اعلام مي 5،ميشل و گيبسون. ]4[ كند افزون مي

                                                            
1- Dona Staszenski & Hans Smits 
2‐Freedman 
3‐ Lewis & Timoty 
4‐ Morish  
5 ‐ Mitchell & Gibson 

هـاي دبيرسـتان    هـاي پيشـرفته فعاليـت    حتي در كشـور 
معطوف به مواد درسي است و از وظيفه مهـم و خطيـر   

هـاي   هـا و كـلاس   رنامـه ب. اند رشد اجتماعي غافل مانده
هــا رســمي و شــديداً بــر محــور  بســياري از دبيرســتان

هـاي آموزشـگاهي، تكليـف و درس متمركـز      استاندارد
ــه   ــت و ب ــاعي   اس ــي و اجتم ــل شخص ــد و تكام رش

 .]17[شود  موزان توجهي نميآ دانش

 هـدف پژوهشـي بـا   در  ،نصر اصفهاني و همكـاران 
آموزان در  هاي اجتماعي مورد نياز دانش هارتجايگاه م«

هـا نشـان    يافته ،»هاي درسي عمومي دوره متوسطه كتاب
هـاي عمـومي دوره متوسـطه بـه      داد كه محتواي كتاب

. اسـت   هاي اجتماعي فـراوان و متنـوع پرداختـه    مهارت
هـاي عمـومي    هاي اجتماعي كه كتـاب  ترين مهارت مهم

هاي  مهارتاند از  ها پرداختند، عبارت دوره متوسطه به آن
ــاطي ــارت د، )درصــد 24/24( ارتب ــاي  رك ارزشمه ه
 32/16(هاي خودگردان  مهارت ،)درصد 7/19(اجتماعي 

هاي  ها و ارزش رهاي مقابله و اصلاح باو مهارت ،)درصد
 89/10(ورزي  هاي جـرأت  مهارت ،)درصد 31/12(غلط 
). درصد 9/ 6(پذيري مهارت مسئوليت و بالاخره ،)درصد

هـا در حـد    يا با اشـاره اشاره نشده  لاًسه مهارتي كه اص
پر كردن اوقات  مهارت: اند از بسيار مختصر بوده، عبارت

ــا قــوانين  ،)درصــد 74/2(فراغــت  مهــارت آشــنايي ب
 89/1(يـابي   و مهـارت شـغل  ) درصد  18/2(اجتماعي 

  . ]6[ )درصد
بررسـي  « هـدف پژوهشي با در  ،يارعلي و همكاران

ي هـاي درس ـ  هاي ارتباطي و اجتماعي در كتـاب  مهارت
تحليـل  (اجتمـاعي دوره راهنمـايي تحصـيلي     تعليمات
 »برقراري ارتباط«كه مهارت  دهد نتايج نشان مي ،»)محتوا

و مهارت برقـراري ارتبـاط بـا    ) درصد 75(بيش از بقيه 
در محتـواي  ) درصـد  49(جنس مخالف كمتـر از بقيـه   

 ـ. اسـت  هـا وجـود داشـته    كتـاب  هـاي   ان مهـارت در مي
و » حقوق خود و ديگرانشناخت «ورزي، مهارت  جرأت
، در )درصـد  69(» تعريف و تشـكر از ديگـران  « مهارت

» همكاري در جامعـه «هاي همكاري، مهارت  ميان مهارت
  ودگرداني، مهارتـهاي خ ارتـدر ميان مه ،)درصد 54(
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  مدل مفهومي مراحل اجراي تحليل محتواي پژوهش .1نمودار 
  ]20[ايمان و نوشادي  :منبع

  
ان ، در ميــ)درصــد 34(» ســتقلال مــالي و معنــويا«

مايت و موافقـت  جلب ح«اي، مهارت  هاي مقابله مهارت
هاي مربـوط بـه    و در ميان مهارت) درصد 55(» ديگران

 56(» يت قـوانين جامعـه  شناخت و رعا«جامعه، مهارت 
  . ]18[ اند هاي ديگر مطرح شده ز مهارتبيش ا) درصد
تحليـل محتـواي   « هـدف شـي بـا   هپژودر  ،انيدهق
اسـاس  هاي تعليمـات اجتمـاعي دوره ابتـدايي بر    كتاب
 ،»اعي با توجه بـه ديـدگاه آموزگـاران   هاي اجتم مهارت
هـاي اجتمـاعي در    ميـزان مهـارت   ها نشان داد كه يافته

د متوسـط و  كتاب تعليمات اجتمـاعي مجموعـاً در ح ـ  
هـاي   ولـه تعـداد و درصـد مق  متوسط به پايين اسـت و  

تر از كتاب  هاي اجتماعي در كتاب پايه سوم بيش مهارت
 .]19[ باشد تر از كتاب پايه پنجم مي پايه چهارم بيش

دادهــاي نظــام  يكــي از درون 1هــاي درســي كتــاب
آموزشي است كه تشـخيص نقـاط قـوت و ضـعف آن     

هاي  مهارتباعث شناخت از ميزان اثرگذاري آن بر روي 

                                                            
1‐ Textbooks 

آنجاي كه اهداف مهارتي درسي  از. شود آموزان مي دانش
هـاي   تقويـت مهـارت   -1: انـد از  اجتماعي عبارتعلوم 

كسب توانـايي لازم بـراي ايجـاد روابـط      -2اجتماعي؛ 
كسـب توانـايي لازم    -3هاي متفاوت؛  اجتماعي با گروه

براي ايجـاد ارتبـاط مناسـب و مـؤثر بـا مؤسسـات و       
 علـوم هـاي   بنـابراين، كتـاب   .هـاي مـورد نيـاز    سازمان

كه به واسـطه   اجتماعي داراي رويكردها و اهدافي است
  . دهد ها، مهارت زندگي اجتماعي را آموزش مي آن
  

  پژوهش سوال هاي
علوم هاي  هاي اجتماعي در بين كتاب فراواني مهارت -1

  ؟به چه ميزان است متوسطه دوره دوم اجتماعي
هـاي   در كتـاب ميزان توجـه بـه مهـارت اجتمـاعي      -2

بـه   چهارم متوسـطه  سال دوم، سوم وشناسي  جامعه
 است؟ چه اندازه

شناسـي سـال دوم، سـوم و     هاي جامعه آيا در كتاب -3
هـاي   چهارم متوسـطه توجـه يكسـاني بـه مهـارت     

  اجتماعي شده است؟

زيرمقوله هاي اصلي،مقولهتعريف تحليل تئوري،

مثال و قواعد  زماني كه معرف، وريكي،ئكردن ت فرموله
 رمزگذاري جهت ايجاد مقوله ها استفاده شوند

 رمزبندينامةرمقوله و ببازبيني

 درون متنكار پاياني

 نتايجتفسير

پاياييكنترل جزئي

 كنترل كلي پايايي
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  6شماره /دوره جديد/ دومسال بيست و/1394بهار و تابستان/دانشگاه شاهد/هاي آموزش و يادگيري پژوهش
Training & Learning Researches/ Shahed University/ 22th Year/ Spring & Summer 2015/ No.6

  روش پژوهش
هاي درسي به  در اين پژوهش به منظور بررسي كتاب

هـاي اجتمـاعي از    هاي مهـارت  لحاظ پرداختن به مقوله
 از اسـت  عبـارت  محتوا. ليل محتوا استفاده شدشيوه تح

ــه ــاهيم، مجموع ــول، مف ــارت اص ــا، مه ــا ارزش ه  و ه
 تحقـق  قصـد  و ريـزان  برنامـه  سوي از كه هايي گرايش
 اي وسـيله  محتـوا . شود مي سازماندهي و انتخاب اهداف
 دليـل  همـين  بـه  و آيـد  مـي  شـمار  به اهداف تحقق براي

 انتظـار  ردمـو  اهـداف  با آن هاي ويژگي است، ضروري
: 1هولسـتي  تعريـف  براسـاس . ]21[ باشـد  داشته تناسب
 بـا  كه شود مي گفته تحقيقاتي تكنيك هر به محتوا تحليل
 مشـخص  خصوصـيات  عيني و مند نظام تعيين از استفاده
. رود مـي  كـار  بـه  كـردن  استنتاج منظور به متن در شده

 بـر  يعنـي  اسـت؛  محـور  پيـام  پژوهشـي  2محتوا تحليل
 بـا  ولي. دارد تمركز) محتوا( پيام سنجش و گيري اندازه
 تـوان  مـي  بررسي، اين از آمده دست به نتايج از استفاده

 نيـز  پيام اثرات و پيشينه درباره گيري نتيجه و استنباط به
  .]22[ كرد اقدام

هاي درسي تازه تأليف  جامعه پژوهش، محتواي كتاب
سـال دوم، سـوم و   (علوم اجتماعي دوره دوم متوسـطه  

): دوم متوسـطه ( 1شناسي  كتاب جامعه. باشد مي )چهارم
تأليف شد و به مبـاحثي چـون    1389اين كتاب در سال 

علوم اجتماعي، جهـان اجتمـاعي و شـناخت اجتمـاعي     
): سـوم متوسـطه  ( 2شناسي  كتاب جامعه. پرداخته است

تأليف شد و به مبـاحثي چـون    1390اين كتاب در سال 
رت و سياسـت  جامعه و فرهنگ، هويت و فرهنگ و قـد 

): چهـارم متوسـطه  (كتاب علوم اجتماعي .پرداخته است
تأليف شد و به مبـاحثي چـون    1391اين كتاب در سال 

هاي جهاني  فرهنگ جهاني، فرهنگ معاصر غرب، چالش
  .و جهان اسلام پرداخته است

براي بررسي مهارت اجتمـاعي جملـه و پـاراگراف    
با توجه . دهاي مورد نظر به عنوان نمونه انتخاب ش كتاب
گيري  ها تعيين شده، نمونه كه نمونه براساس هدف به اين

                                                            
1‐ Holsti 
2 - Content Analysis 

گيري هدفمنـد اسـت و در ازاي آن واحـد     از نوع نمونه
  .تحليل پژوهش نيز جمله و پاراگراف در نظر گرفته شد

جهت انجام اين پژوهش از چك ليست تحليل محتوا 
بـراي بررسـي ميـزان توجـه بـه      . استفاده شـده اسـت  

هـاي علـوم    تمـاعي در محتـواي كتـاب   هـاي اج  مهارت
همكـارانش از   بنـدي نصراصـفهاني و   اجتماعي، از طبقه

هاي اجتماعي استفاده شده است كه شامل هفـت   مهارت
  :باشد مقوله و يكسري زير مقوله به قرار زير مي

هاي ارتباطي، كه شش زيـر مقولـه را شـامل     مهارت -1
مي؛ هاي غير كلا هاي كلامي؛ مهارت مهارت: شود مي

هـاي برقـراري    هاي برقراري ارتباط؛ مهـارت  مهارت
ــه؛ مهــارت  ــا غريب ــاط ب ــابي و  هــاي دوســت ارتب ي

 هاي گسترش تعاملات اجتماعي؛ مهارت

: ، كه هشت زير مقوله دارد3ورزي هاي جرئت مهارت -2
هـاي   هاي مربوط به توانايي نه گفتن؛ مهـارت  مهارت

ط بـه  هاي مربـو  هاي خود؛ مهارت مربوط به بيان نياز
هـاي بيـان    هاي خود و ديگران؛ مهارت شناسايي نياز

هــاي  هــاي انتقــاد كــردن؛ مهــارت خشــم؛ مهــارت
هاي بيـان احساسـات و عقايـد     انتقادپذيري؛ مهارت

  هاي تعريف و قدرداني از ديگران؛ خود و مهارت
هاي مربوط بـه پـرورش حـس همكـاري و      مهارت -3

لـه را  پذيري و نوع دوستي، كه سه زير مقو مسئوليت
هاي مربـوط بـه همكـاري در     مهارت: شود شامل مي

هــاي مربــوط بــه  مدرســه و كــلاس درس؛ مهــارت
هاي مربوط به همكـاري   همكاري در منزل و مهارت

 اجتماعي؛ 

: كـه سـه زيـر مقولـه دارد     4هاي خودگرداني مهارت -4
يـابي   هاي هويت هاي مراقبت از خود؛ مهارت مهارت

 هاي مطالعه؛ و مهارت

هـاي   هاي درك اجتماعي و شناسـايي ارزش  تمهار -5
هاي مربوط بـه   مهارت: جامعه كه دو زير مقوله دارد

هاي بـه مربـوط شناسـايي     درك اجتماعي و مهارت
 هاي جامعه؛ ارزش

                                                            
3‐Daring Lovement Skills 
4‐ Self- Managment 
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هاي مربوط به آشنايي با قـوانين اجتمـاعي و    مهارت -6
را استفاده از خدمات اجتماعي كه سـه زيـر مقولـه    

هـاي مربـوط بـه اطاعـت از      مهارت: شود شامل مي
هاي مربـوط   مقررات مدرسه و كلاس درس؛ مهارت
هاي مربوط به  به اطاعت از مقررات جامعه و مهارت

 استفاده از خدمات اجتماعي؛ 

: كـه سـه زيـر مقولـه دارد     1اي هـاي مقابلـه   مهارت -7
هـاي مربـوط بـه جلـب حمايـت ديگـران؛        مهارت
هـاي دسـته جمعـي؛     بـه ورزش  هاي مربوط مهارت
هاي آشنايي با روش حـل مسـائل اجتمـاعي     مهارت

]6[.  
براي تعيين و تأمين روايي فهرست وارسـي تحليـل   
محتــوا، از روش روايــي محتــوايي و نظــر متخصصــان 
استفاده شد؛ بدين ترتيب كه فرم اوليه تحليل محتوا را از 

يار هاي اجتماعي در اخت هاي مهارت لحاظ توجه به مؤلفه
شناسـي و علـوم تربيتـي قـرار      پنج نفر از اساتيد جامعه

  . ها قرار گرفت بندي مورد تأييد آن گرفت و اين مقوله
ي تحليل محتـوا، بايسـتي    براي برآورد پايايي سياهه

تحليل محتواي يك متن يا برنامه توسط دو يا چنـد نفـر   
گر انجام شود؛ بدين منظور يك كارشناس ارشـد   تحليل

گـري   موزشي و يك كارشناس ارشد پژوهشتحقيقات آ
هـاي   هـاي مهـارت   علوم اجتماعي با اسـتفاده از سـياهه  
هاي جامعـه شناسـي    اجتماعي كار تحليل محتواي كتاب

متوسطه انجام شد ) پيش دانشگاهي(چهارم  دوم، سوم و
/ . 81كه مقدار ضريب همبستگي بين دو تحليل مسـتقل  

  . بوده است
  
  ها يافته
هاي  فراواني مهارت :اول پـژوهش بررسي پرسش  ●

هاي علوم اجتماعي مقطع متوسطه  اجتماعي در بين كتاب
   به چه ميزان است؟

شناسي سـال   نتايج نمودار نشان داد در كتاب جامعه
ي مهارت اجتمـاعي   دوم دبيرستان از مجموع هفت مؤلفه

                                                            
1‐ Coping Skills 

درصد و مهـارت   6/40هاي درك اجتماعي با  به مهارت
تـرين توجـه و بـه     رصـد بـيش  د 27/27ورزي با  جرئت

 21/1مهارت خودگرداني و مهارت به قوانين اجتماعي با 
  ).2نمودار (ترين توجه شده است  درصد كم

 سـال  شناسي جامعه كتاب در نتايج نمودار نشان داد
 اجتماعي مهارت ي مؤلفه هفت مجموع از دبيرستان سوم
 مهارت و درصد 53/45 با اجتماعي درك هاي مهارت به

 و بـه  توجـه   تـرين  بـيش  درصـد  67/27 با ردانيخودگ
 قـوانين  بـه  مهـارت  و درصـد  31/1ارتباطي با  مهارت

اسـت   تـرين توجـه شـده    كـم  درصد 89/0 با اجتماعي
 .)3نمودار (

 سـال  شناسي جامعه كتاب در نتايج نمودار نشان داد
 هفـت  مجمـوع  از )دانشـگاهي  پـيش (چهارم دبيرسـتان  

 اجتمـاعي  درك هاي رتمها به اجتماعي مهارت ي مؤلفه
درصد  03/10 با ورزي جرئت مهارت و درصد 65/67 با

 و درصـد  40/1 بـا  ارتباطي مهارت به و توجه ترين بيش
 توجه كمترين درصد 79/0 با اجتماعي قوانين به مهارت
  .)4نمودار (است  شده

ميـزان توجـه بـه     :بررسي پرسش دوم پـژوهش  ●
سي سـال دوم،  شنا هاي جامعه مهارت اجتماعي در كتاب

  سوم و چهارم متوسطه به چه اندازه است؟
تـرين توجـه بـه مهـارت      دهـد بـيش   نتايج نشان مي

اجتماعي در كتاب علوم اجتماعي چهـارم متوسـطه بـا    
شناسـي   ترين توجه در كتاب جامعـه  درصد و كم 39/95

در مجموعه سه . درصد شده است 0/75دوم متوسطه با 
مهـارت اجتمـاعي   بـه  ) درصد 9/85(واحد  658كتاب 

ترين توجه به واحد غيـر   چنين بيش هم. توجه شده است
شناسـي دوم متوسـطه بـا     مهارت اجتماعي كتاب جامعه

ترين توجه به واحد غير اجتماعي بـه   درصد و كم 0/25
درصد شده اسـت   6/4علوم اجتماعي چهارم متوسطه با 

بـه  ) درصـد  1/14(واحد  108و در مجموعه سه كتاب 
  ).1جدول (جتماعي توجه شده است غير مهارت ا

واحـد   766دهـد، از مجمـوع    چنين نتايج نشـان مـي   هم
درصـد بـه مهارتهـاي     9/85بـه ميـزان   ) پاراگراف(

  اجتماعي در مجموع سه كتاب توجه شده است كه 
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  دوم دبيرستانشناسي سال  اجتماعي در كتاب جامعه هاي  درصد فراوني مهارت. 2نمودار 
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  شناسي سال سوم دبيرستان اجتماعي در كتاب جامعه هاي  درصد فراوني مهارت. 3نمودار 
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، 82/45ها  عي و شناسايي ارزشدرك اجتمااز اين ميزان 
درصـد،   87/11درصد، خودگرداني  44/13ورزي  جرئت

درصـد،   9/4، همكاري و مسئوليت 3/6اي  مهارت مقابله
و مهــارت شــناخت قــوانين و  44/3مهــارت ارتبــاطي 
 1/14و . درصد اختصـاص دارد  78/0خدمات اجتماعي 

هاي اجتماعي توجه شده اسـت   درصد نيز به غير مهارت
  ).2ول جد(

هاي مهـارت   به مولفه بررسي پرسش سوم پژوهش ●

شناسـي دوره دبيرسـتان     هاي جامعـه  اجتماعي در كتاب
  توجه يكساني شده است؟

دو نشان دادد كـه تفـاوت    چنين نتايج آزمون خي هم
 99 اطمينــان ســطح در) =0.000sig =، 6DF(معنــاداري 

هـاي   هاي مهـارت اجتمـاعي در كتـاب    بين مؤلفه صدم
سـال دوم، سـوم و   (شناسـي دوره دوم متوسـطه    هامعج

هـاي   وجود دارد، يعني توجه يكساني به مؤلفـه ) چهارم
  ).3جدول (ها نشده است  مهارت اجتماعي در اين كتاب

  
  

  علوم اجتماعي دوره دوم متوسطههاي  اجتماعي و غير مهارت اجتماعي در كتاب   فراواني و درصد فراواني مهارت .1جدول 
جمع واحد تحليل  يپايه تحصيل

  مهارت اجتماعي
درصد واحد تحليل
  مهارت اجتماعي

جمع واحد تحليل 
  غيرمهارت اجتماعي

درصد واحد تحليل 
  غير مهارت اجتماعي

  جمع

  درصد  دادتع
  100  220 0/25 55 0/75 165 دوم
 100  264 15/15 40 84/84 224 سوم

 100  282 6/4 13 39/95 269  چهارم

 100  766 1/14 108 9/85 658 كل

  
  
  
  

  هاي علوم اجتماعي دوره دوم متوسطه اجتماعي و غير مهارت اجتماعي در كتاب   هاي مهارت فراواني و درصد مؤلفه .2جدول 
                  فراواني                                                                                      مشاهده شده فراواني درصد فراواني

 مؤلفه ها             

6/3  هاي ارتباطي مهارت 28 

44/13  هاي جرئت ورزي مهارت 103 

9/4  هاي همكاري و مسؤليت پذيري مهارت 38 

87/11  هاي خود گرداني مهارت 91 

82/45  هاهاي درك اجتماعي و شناسايي ارزش مهارت 351 

78/0  خدمات اجتماعيهاي مربوط به قوانين و مهارت 6 

3/6  اي هاي مقابله مهارت 41 

9/85  هاي مهارت اجتماعي جمع مؤلفه 658 

1/14  واحد تحليل غير مهارت اجتماعي 108 

 كل جمع 766 100
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  شناسي هاي جامعه هاي مهارت اجتماعي در مجموعه كتاب دو براي بررسي تفاوت مؤلفه نتايج آزمون خي. 3جدول 
  دوره دوم متوسطه 

           فراواني                                                 شناسي سال دومجامعه شناسي سال سوم جامعه شناسي سال چهارم هجامع
  

 مؤلفه ها 
فراواني 

 وردم
  انتظار

فراواني 
شاهده م

  شده

فراواني
 وردم

 انتظار

فراواني 
اهده شم

 شده

فراواني
 وردم

 انتظار

فراواني
شاهده م

 شده
4/38  4 32 3 6/23  هاي ارتباطيمهارت 21 

4/38  28 32 30 6/23  هاي جرئت ورزيمهارت 45 

4/38  12 32 12 6/23  هاي همكاري و مسؤليت پذيريمهارت 14 

4/38  27 32 62 6/23  هاي خود گردانيمهارت 2 

4/38  182 32 102 6/23 هــاي درك اجتمــاعي و شناســاييارتمهــ 67 
 هاارزش

4/38  2 32 2 6/23 هاي مربوط بـه قـوانين و خـدماتمهارت 2 
 اجتماعي

4/38  14 32 13 6/23  اي هاي مقابلهمهارت 14 

 جمع 165 - 224 - 269 -

000 /0P=         6 DF=                 03/147=x2              56/259=x2               7/641 =x2   
  

  گيري بحث و نتيجه
ويژه در مدارس، كتاب  در نظام آموزشي كشور ما به

اي است كه بيش  هاي اساسي مدرسه درسي يكي ازمؤلفه
حتـي عوامـل    آمـوز، معلـم و   درصد رفتار دانش 90از 

ريـزي،   مـثلاً برنامـه  . مديريت مدرسه وابسته به آن است
س بـه  يابي در معلم در كلاس در روش تدريس و ارزش

نحـوه   گيري وابسته به نوع، ساختار، حجم و ميزان چشم
بـا توجـه بـه    . ]17[تدوين محتواي كتاب درسي اسـت  
هاي علوم اجتماعي  اينكه بخش اعظمي از محتواي كتاب

دوره دوم متوسطه به مهـارت اجتمـاعي پرداختـه شـده     
ريزي مناسب و بكارگيري  تواند با يك برنامه آموزگار مي

محوري در جهت تقويـت ايـن     گيرندهروش تدريس ياد
  .گام بردارد ها مهارت

دهد  ها نشان مي در كل نتايج به دست آمده از نمودار
ها  اجتماعي كه در اين كتاب  هاي مهارت ترين مؤلفه مهم

درك اجتماعي و   مهارت: به آن پرداخته شده، عبارتند از
هــا، مهــارت  خــودگرداني و مهــارت  شناســايي ارزش

هـا از جملـه  مهـارت     و به ديگـر مهـارت   ورزي جرئت
پـذيري،   اي، مهارت همكـاري و حـس مسـئوايت     مقابله

مهارت ارتباطي و مهارت آشنايي بـا قـوانين اجتمـاعي    
 1اين در حالي است كـه مورينـو  . تر توجه شده است كم

آشنايي با قوانين اجتماعي و مهارت   معتقد است، مهارت
 انـد  هـاي اجتمـاعي   رتهاي مها اي مهمترين مؤلفه مقابله

ها در محتـواي   اين در حالي است كه به اين مؤلفه. ]23[
 .هاي علوم اجتماعي توجهي كافي نشده است كتاب

درسي علـوم اجتمـاعي دوره    هاي در مجموعه كتاب
درصد بـه مهارتهـاي    9/85دوم متوسطه ايران، به ميزان 

اجتماعي توجـه شـده اسـت كـه از ايـن ميـزان درك       
، جرئـت ورزي  82/45هـا   ناسـايي ارزش اجتماعي و ش

ــارت  87/11درصــد، خــودگرداني  44/13 درصــد، مه
مهارت درصد،  9/4، همكاري و مسئوليت  3/6اي  مقابله

و مهــارت شــناخت قــوانين و خــدمات  44/3ارتبــاطي 
يافتـه تحقيـق   . درصـد اختصـاص دارد   78/0اجتماعي 
ميزان توجه به بعد درك اجتمـاعي و  سازد كه  آشكار مي

هاسـت، در   تر از  ديگـر مهـارت   ها بيش ناسايي ارزشش
اسـت   صورتي كه آموزش مهارت اجتماعي مسـتلزم آن 

آموز در فرآيند يادگيري فعال باشد و در نتيجـه   كه دانش
                                                            
1‐ Morino 
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مهـارت اجتمـاعي كـه جنبـه      هـاي ديگـر   بايد به مولفه
رسد كـه   نظر مي به. تري شود توجه بيش تري دارند عملي

كـه در   رغـم ايـن   ده و علـي چنين امـري تصـادفي نبـو   
، »تحليـل كنيـد  «هايي ماننـد   مورد نظر فعاليت هاي ابتك
مقايسـه  «و » بينديشـيد «، »كنيـد تحقيـق  «، »تمرين كنيد«

نيز وجود دارد، اما ديدگاه غالـب كتـاب علـوم    » كردن
اجتماعي دوره دوم متوسـطه ايـران ديـدگاه اجتمـاعي     

اه، است كه در چهارچوب ايـن ديـدگ  ) انتقال فرهنگي(
هـا و   هـا، سـنت   ي مدرسه انتقال يـا القـاي ارزش   وظيفه

آموزان  ي جامعه به دانش وسيله اخلاقيات پذيرفته شده به
، در حالي كه لازمـه آمـوزش مهـارت اجتمـاعي    . است

به . ند يادگيري استيآموزان در فرا مشاركت فعال دانش
هـاي اجتمـاعي    به بعد عملي مهـارت بهتره همين جهت 
      .شود تري توجه بيش

هـاي علـوم    تـوان گفـت كـه كتـاب     ميدر مجموع 
 ـ   هـاي   جنبـه  هاجتماعي تحليل شده در پـژوهش اخيـر ب

توجه شده است،  )فراواني 658با (هاي اجتماعي  مهارت
بـا  ) دانشـگاهي  پيش(شناسي سال چهارم  كه سهم جامعه

شناسي سـال   تر از جامعه بيش) درصد 41(فراواني  269
ك روال منطقـي اسـت كـه بـا     اين ي .سوم و دوم است

امـا از   رود، افزايش سن ميزان كسب مهارت بـالاتر مـي  
در سال چهارم متوسطه  خود را آموزان  دانشكه  آنجاي

تـرين توجـه بـه كسـب      كم ،كنند براي كنكور آماده مي
مهارت دارند پس بهتر است به مهارت اجتماعي در سال 

تـري   شتوجـه بـي  تر  و مقاطع پايييندوم و سوم متوسطه 
  . شود

نشـان  دو  از آزمون خيچنين نتايج به دست آمده  هم
هاي مهارت اجتمـاعي در   توجه يكساني به مؤلفهدهد  مي

سال دوم، سوم و ( هاي علوم اجتماعي كتابهيچ يك از 
كه اين خود مانعي بر سـر  . نشده است دبيرستان) چهارم

هـاي   جانبـه مهـارت   آموزان براي كسـب همـه   راه دانش
تايج تحقيق يارعلي و همكاران كه با ن. باشد مي اجتماعي

 )1388(دهقاني  ،]6[ )1383( اصفهانينصر ،]18[)1386(
) 2003( و فريـدمن  ]17[ )1374( ميشل و گيبسون ،]19[
هـاي   كه معتقدند كه محتواي كتب از لحاظ مهارت، ]14[

بايـد محتـواي درسـي    و  باشـد  قابل قبول نمياجتماعي 

 .ساسي صورت گيرد، همسو اسـت ا تجديد نظر ها كتاب
 از اجتمـاعي  علوم هاي كتاب گفت توان مي نظر اين از و

 يـا  اجتمـاعي  هـاي  مهارتتمامي ابعاد  داشتن بر در نظر
 ها مهارت اين تعميق و توسعه يادگيري، براي سازي زمينه
  .هستند متوسطي حد در

هــدف اصــلي آمــوزش كمــك بــه از آنجــاي كــه 
هـاي مختلـف    بـا محـيط   پذيري آموزان در سازش دانش

هــاي درســي  زنــدگي اســت، در نتيجــه تــدوين برنامــه
آمـوزان   هاي اجتماعي كاربردي، براي كليه دانش مهارت

توجــه بــه آمــوزش همــه جانبــه . ضــروري مــي باشــد
هـا در   هاي اجتماعي از اختلالات و ناسـازگاري  مهارت
آموزان پيشگيري و در نتيجه كيفيت زندگي آنان را  دانش

تواند به غني  هاي زير مي در پايان پيشنهاد .يابد يارتقاء م
هـاي   هـاي درسـي و فعاليـت    تر ساختن محتواي كتـاب 
  .هاي اجتماعي كمك كند مدرسه از جهت مهارت

هـاي   در كـلاس هـاي گروهـي    تأكيد بر انجام فعاليت ●
هـاي   آموزان در پـروژه  درس و مشاركت دادن دانش

  جمعي،
هـاي اجتمـاعي و    تهاي آموزش مهار برگزاري دوره ●

آمـوزان بـراي دبيـران و     نحوه انتقـال آن بـه دانـش   
  اندركاران مسائل پرورشي و آموزشي، دست

هـاي   هاي درسي و گنجانـدن مهـارت   كتاببازنگري  ●
  ها، آموزان در آن اجتماعي ضروري دانش

سازي جهت عدم تأكيـد صـرف بـر محتـواي      فرهنگ ●
 آموزشي مـدارس و تأكيـد بـر همـه ابعـاد رشـدي      

  .آموزان دانش
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